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1. Общие положения 

1.1. Нормативные документы 

Нормативную базу разработки ППКРС составляют следующие нормативные акты 

в актуальных редакциях: 

- Федеральный закон от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

- приказ Минобрнауки России от 24.08.2022 № 762 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

программам среднего профессионального образования»;  

- приказ Минпросвещения России от 5.06.2024 № 387 «Об утверждении 

федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования по профессии 31.01.01 Медицинский администратор»; 

- приказ Минпросвещения России от 08.11.2021 № 800 «Об утверждении 

Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования»; 

- приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 17 апреля 2023 г. 

№ 285 «Об операторе демонстрационного экзамена базового и профильного уровней по 

образовательным программам среднего профессионального образования»; 

- санитарные правила СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и 

молодежи», утвержденные постановлением Главного государственного санитарного 

врача Российской Федерации от 28 сентября 2020 г. № 28; 

- приказ ФГБОУ ДПО ИРПО от 22 июня 2023 г. № П-291 «О введении в действие 

Методики организации и проведения демонстрационного экзамена»; 

- методика организации и проведения демонстрационного экзамена, приказ 

ФГБОУ ДПО ИРПО № П-291 от 22 июля 2023 г.; 

- локальные нормативные акты ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России. 

 

1.2. Термины и сокращения 

Базовый уровень демонстрационного экзамена – уровень демонстрационного 

экзамена, который проводится с использованием комплекта оценочной документации, 

содержащего варианты заданий и критерии оценивания, разрабатываемые 

образовательной организацией по профессии/специальности среднего 

профессионального образования или по отдельным видам деятельности с учетом 

требований федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования (далее - ФГОС СПО). 

Главный эксперт демонстрационного экзамена – эксперт, возглавляющий 

экспертную группу в рамках проведения государственной итоговой аттестации в 

формате демонстрационного экзамена. 

Государственная итоговая аттестация (ГИА) – часть имеющей государственную 

аккредитацию основной профессиональной образовательной программы, завершающая 

ее освоение. Является обязательной и направлена на оценку соответствия результатов 

освоения обучающимися основной профессиональной образовательной программы, 

соответствующих требованиям федерального государственного образовательного 

стандарта среднего профессионального образования. 

Государственная экзаменационная комиссия (ГЭК) – комиссия, которая создается 

в целях проведения государственной итоговой аттестации. 

Демонстрационный экзамен (ДЭ) – это форма ГИА по образовательным 

программам среднего профессионального образования, которая проводится 

преимущественно в форме практических и теоретических заданий в условиях реальных 
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или смоделированных производственных процессов, направленная на определение 

уровня освоения экзаменуемым образовательной программы и степени 

сформированности профессиональных знаний, умений и навыков. 

Задание демонстрационного экзамена – комплексная практическая задача, 

моделирующая профессиональную деятельность и выполняемая в режиме реального 

времени. 

Инфраструктурный лист – список минимальных технических требований, 

включая необходимое оборудование, инструменты и расходные материалы, средства 

индивидуальной защиты и другое оснащение, используемое при проведении 

демонстрационного экзамена. 

Комплект оценочной документации (КОД) – документ, содержащий комплекс 

требований для проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и 

оснащения, расходных материалов, средств обучения и воспитания, план застройки 

площадки демонстрационного экзамена, требования к составу экспертных групп, 

инструкции по технике безопасности, а также образцы заданий. 

Координатор – лицо от организации, на базе которой проводится 

демонстрационный экзамен, ответственное за все процессы и взаимодействие с 

региональным оператором в рамках подготовки и проведения демонстрационного 

экзамена. 

Подготовительный день – день подготовки к проведению ДЭ, назначаемый за 

один рабочий день до начала ДЭ главным экспертом. 

Председатель государственной экзаменационной комиссии (далее - Председатель) 

– лицо, возглавляющее государственную экзаменационную комиссию. 

Разработчики КОД – лица, привлеченные к разработке КОД, к ним относятся 

представители образовательных организаций среднего профессионального образования, 

осуществляющих подготовку кадров по соответствующей профессии (специальности), а 

также представители организаций-работодателей и представители профессиональных 

сообществ, ассоциаций, направления деятельности которых соответствуют 

разрабатываемому КОД. 

Региональный оператор – орган, созданный органом исполнительной власти 

субъекта РФ в сфере образования, который осуществляет координацию и методическое 

сопровождение организации и проведения демонстрационного экзамена на уровне 

субъекта РФ. 

Система оценивания — система, с помощью которой осуществляется измерение 

знаний, умений и навыков обучающихся. Система оценивания включает в себя 

технологию оценивания, критерии и методы расчета баллов. 

Смена – промежуток времени продолжительностью не более 3 ч. 55 мин., в 

рамках которого проводится процедура демонстрационного экзамена без назначения 

перерыва. 

Технический эксперт демонстрационного экзамена - лицо, ответственное за 

техническое состояние оборудования и его эксплуатацию, функционирование 

инфраструктуры ЦПДЭ, а также соблюдение всеми присутствующими на площадке 

лицами правил и норм охраны труда и техники безопасности. Назначается приказом 

руководителя организации, на базе которой проводится ДЭ. 

Универсальный кодификатор – таблица систематизированного свода 

наименований и кодов проверяемых требований к результатам освоения 

государственной профессиональной образовательной программы, предназначенная для 

разработки КОД и анализа результатов федеральных и региональных процедур оценки 

качества образования. Основная функция универсального кодификатора — сбор видов 

деятельности в рамках профессий (специальностей). 

Центр проведения демонстрационного экзамена (ЦПДЭ) - площадка, 

оборудованная и оснащенная в соответствии с КОД. 
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Федеральный оператор — подведомственная Министерству просвещения 

Российской Федерации организация, которая осуществляет координацию и 

методическое сопровождение организации и проведения демонстрационного экзамена. 

Цифровой паспорт компетенций – электронный документ, формируемый по 

итогам государственной итоговой аттестации в формате демонстрационного экзамена в 

личном профиле каждого участника в системе учета и хранения результатов проведения 

государственной итоговой аттестации в формате демонстрационного экзамена. 

Эксперт – специалист, обладающий профессиональными знаниями, навыками и 

опытом в сфере, соответствующей профессии, специальности среднего 

профессионального образования, по которой проводится демонстрационный экзамен. 

Экспертная группа демонстрационного экзамена (далее - экспертная группа) – 

группа экспертов в составе государственной экзаменационной комиссии, оценивающих 

выполнение заданий демонстрационного экзамена.  

 

1.3. Цель и задачи государственной итоговой аттестации.  

Настоящий документ (далее – Программа) регламентирует требования к 

содержанию и процедуре проведения государственной итоговой аттестации (далее – 

ГИА) выпускников колледжа ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России, обучающихся по 

основной профессиональной образовательной программе среднего профессионального 

образования – программе подготовки квалифицированных рабочих, служащих (далее – 

ППКРС) по профессии 31.01.01 Медицинский администратор, квалификация – 

медицинский администратор, форма обучения очная. 

Целью ГИА является установление уровня подготовленности выпускников к 

выполнению профессиональных задач и соответствия уровня их подготовки 

требованиям соответствующего федерального государственного образовательного 

стандарта и разработанной на его основе ППКРС. Задачей ГИА является оценка 

сформированности у выпускников всех предусмотренных ППКРС компетенций. 

Программа ГИА является частью программы подготовки квалифицированных 

рабочих, служащих (ППКРС) в соответствии с ФГОС по профессии 31.01.01 

Медицинский администратор, в части освоения видов деятельности: 

 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных 

компетенций 

ВД 1. Организационное обеспечение деятельности медицинской организации 

ПК 1.1. 
Осуществлять прием и распределение обращений пациентов, в том 

числе лично, по телефону, по цифровым и электронным устройствам. 

ПК 1.2 Организовывать работу с посетителями медицинской организации. 

ВД 2. 
Маршрутизация потоков пациентов и проведение регистрации 

пациентов в медицинской организации. 

ПК 2.1 
Проводить регистрацию пациентов в медицинской организации 

различными способами. 

ПК 2.2. 
Осуществлять маршрутизацию потоков пациентов в медицинской 

организации. 

ПК 2.3. 
Формировать и вести картотеку (базу данных) в медицинской 

организации. 

ВД 3 Оказание первой помощи 

ПК 3.1. 
Оказывать помощь пострадавшим при возникновении чрезвычайной 

ситуации. 

ПК 3.2. Оказывать первую помощь. 
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и соответствующих общих компетенций (ОК): 

 

 
 

1.4. Форма и сроки ГИА 

Форма проведения ГИА выпускников, завершающих обучение по профессии 

31.01.01 Медицинский администратор, в соответствии с ФГОС СПО - 

демонстрационный экзамен. ДЭ направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и степени 

сформированности профессиональных умений и навыков путём проведения независимой 

экспертной оценки выполненных выпускником практических заданий в условиях 

реальных или смоделированных процессов по профессии 31.01.01 Медицинский 

администратор. 

Сроки ГИА устанавливаются календарным учебным графиком и учебным планом 

ППКРС. 

 

Структура ГИА Количество 

часов 

Продолжительность 

в неделях 

Сроки проведения 

Проведение 

демонстрационного 

экзамена 

36 1 22.06.2026 – 

27.06.2026 

 

Выпускникам, не прошедшим ГИА по уважительной причине, в том числе не 

Код Наименование компетенций 

ОК.01 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК.02 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК.03 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК.04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе 

ОК.05 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста 

ОК.06 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

ОК.07 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

ОК.08 

Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержание необходимого уровня физической подготовленности 

ОК.09 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 
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явившимся для прохождения ГИА по уважительной причине (далее - выпускники, не 

прошедшие ГИА по уважительной причине), предоставляется возможность пройти ГИА 

без отчисления из образовательной организации. 

Выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине, в том числе не 

явившиеся для прохождения ГИА без уважительных причин (далее - выпускники, не 

прошедшие ГИА по неуважительной причине), и выпускники, получившие на ГИА 

неудовлетворительные результаты, могут быть допущены образовательной организацией 

для повторного участия в ГИА не более двух раз. 

Дополнительные заседания ГЭК организуются в установленные образовательной 

организацией сроки, но не позднее четырех месяцев после подачи заявления 

выпускником, не прошедшим ГИА по уважительной причине. 

Выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине, и выпускники, 

получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, отчисляются из 

образовательной организации и проходят ГИА не ранее чем через шесть месяцев после 

прохождения ГИА впервые. 

Для прохождения ГИА выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной 

причине, и выпускники, получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, 

восстанавливаются в образовательной организации на период времени, установленный 

образовательной организацией самостоятельно, но не менее предусмотренного 

календарным учебным графиком для прохождения ГИА соответствующей 

образовательной программы среднего профессионального образования. 

 

2. Государственная экзаменационная комиссия 

2.1. Общие положения 

ГИА проводится государственной экзаменационной комиссией (далее – ГЭК), 

которая организуется колледжем ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России по профессии 

31.01.01 Медицинский администратор. 

Основными функциями ГЭК являются: 

− комплексная оценка уровня подготовки выпускника и соответствия его 

подготовки требованиям соответствующего федерального государственного 

образовательного стандарта; 

− принятие решения о присвоении квалификации по результатам ГИА и выдаче 

выпускнику диплома об образовании и о квалификации соответствующего образца, 

установленного Министерством образования и науки Российской Федерации; 

− разработка рекомендаций, направленных на совершенствование качества 

профессиональной подготовки выпускников на основе результатов ГИА. 

 

2.2. Утверждение состава ГЭК 

ГЭК возглавляет председатель, который организует и контролирует деятельность 

комиссии, обеспечивает единство требований, предъявляемых к обучающимся при 

проведении ГИА. Председатель ГЭК утверждается из числа лиц, не работающих в 

ВолгГМУ, из числа руководителей или заместителей руководителей организаций, 

осуществляющих образовательную деятельность, представителей организаций-

партнеров, направление деятельности которых соответствует области профессиональной 

деятельности, к которой готовятся выпускники. 

Заместителем председателя ГЭК является директор колледжа ВолгГМУ. В случае 

создания в колледже нескольких ГЭК назначается несколько заместителей председателя 

ГЭК из числа заместителей директора колледжа ВолгГМУ или педагогических 

работников. 

Председатель ГЭК утверждается Министерством здравоохранения Российской 

Федерации по представлению ВолгГМУ не позднее 20 декабря, предшествующего году 
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проведения ГИА. 

После утверждения председателя ГЭК формируется ГЭК.  

В ее состав входят председатель указанной комиссии, заместитель председателя 

и не менее 3 членов указанной комиссии, в состав которой входят члены 

аккредитационной комиссии субъекта Российской Федерации, утвержденной приказом 

Министерства здравоохранения Российской Федерации для проведения аккредитации 

специалистов. 

Члены ГЭК являются ведущими специалистами – представителями работодателей 

или их объединений в соответствующей области профессиональной деятельности и 

(или) лицами, которые относятся к профессорско-преподавательскому составу ВолгГМУ 

(иных организаций).  

Состав ГЭК утверждается проректором по учебной работе ВолгГМУ не позднее, 

чем за 1 месяц до даты начала ГИА. 

Также на период проведения ГИА для обеспечения работы ГЭК приказом по 

ВолгГМУ назначается секретарь указанной комиссии из числа лиц, относящихся к 

профессорско-преподавательскому составу ВолгГМУ или административных 

работников ВолгГМУ. Секретарь ГЭК не входит в ее состав. Секретарь ГЭК ведет 

протоколы заседаний ГЭК, при необходимости представляет материалы ГИА в 

апелляционную комиссию. 

При проведении демонстрационного экзамена в составе ГЭК создается экспертная 

группа из числа лиц, приглашенных из сторонних организаций и обладающих 

профессиональными знаниями, навыками и опытом в сфере, соответствующей 

профессии или специальности среднего профессионального образования или 

укрупненной группы профессий и специальностей, по которой проводится 

демонстрационный экзамен. 
Экспертную группу возглавляет главный эксперт. Главным экспертом 

назначается лицо, обладающее профессиональными знаниями, навыками и опытом в 

сфере, соответствующей профессии, специальности среднего профессионального 

образования или укрупненной группе профессий и специальностей. При проведении 

ГИА главный эксперт назначается из числа лиц, входящих в состав экспертной группы. 

Допускается совмещение одним лицом ролей главного эксперта и председателя ГЭК.  

Главный эксперт организует и контролирует деятельность возглавляемой 

экспертной группы, обеспечивает соблюдение всех требований к проведению ДЭ и не 

участвует в оценивании его результатов.  

Оценку выполнения заданий ДЭ осуществляет экспертная группа в баллах.  

При формировании экспертных групп для проведения ГИА образовательным 

организациям необходимо соблюдать принцип независимой экспертной оценки. Данный 

принцип распространяет своё действие и на главного эксперта.  

Лица, привлекаемые в качестве главных экспертов и членов экспертной группы, 

вправе пройти обучение и/или аккредитацию в качестве экспертов ДЭ по специальной 

программе обучения «Эксперт демонстрационного экзамена», разработанной 

Оператором.  

Педагогические работники из сторонних организаций, назначаемые членами 

экспертной группы, должны отвечать следующим требованиям:  

– наличие трудового или договора гражданско-правового характера (в том числе 

волонтёрского договора или договора безвозмездного оказания услуг) с любой 

сторонней организацией (организация-работодатель, организация-партнёр, 

образовательная организация за исключением образовательной организации участников 

ДЭ), включающего функцию оценки качества образования или любую другую 

педагогическую функцию;  
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– наличие профессиональных знаний, навыков и опыта (включая педагогический) 

в сфере, соответствующей профессии/специальности среднего профессионального 

образования или укрупненной группе профессий, специальностей среднего 

профессионального образования, по которой проводится ДЭ;  

– отсутствие запретов и ограничений на занятие педагогической деятельностью. 

Представители организаций-партнёров, включая организации-работодатели, 

назначаемые членами экспертной группы, должны отвечать следующим требованиям:  

– наличие трудового или договора гражданско-правового характера (в том числе 

волонтёрского договора или договора безвозмездного оказания услуг) с любой 

сторонней организацией (организация-работодатель, организация-партнёр, 

образовательная организация за исключением образовательной организации участников 

ДЭ);  

– наличие профессиональных знаний, навыков и опыта в сфере, соответствующей 

профессии/специальности среднего профессионального образования или укрупненной 

группе профессий, специальностей среднего профессионального образования, по 

которой проводится ДЭ;  

– осуществление деятельности, соответствующей области профессиональной 

деятельности, к которой готовятся выпускники, обучающиеся. 

 

3. Процедура прохождения государственной итоговой аттестации 

3.1. Условия подготовки к процедуре ГИА. 

К ГИА допускаются обучающиеся, не имеющие академических задолженностей и 

в полном объеме выполнившие учебный план или индивидуальный учебный план по 

осваиваемой образовательной программе среднего профессионального образования. 

Допуск оформляется приказом по образовательной организации. 

Программа государственной итоговой аттестации доводится до сведения 

студентов не позднее, чем за 6 месяцев до начала государственной итоговой аттестации. 

Демонстрационный экзамен проводится по базовому уровню.  

 

3.2. Порядок проведения процедуры ГИА 

Для организации и проведения ДЭ используется Комплект оценочной 

документации (далее – КОД), который включает в себя комплекс требований для 

проведения ДЭ, перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, средств 

обучения и воспитания, план застройки площадки ДЭ, требования к составу экспертных 

групп, инструкции по технике безопасности, а также образцы заданий.  

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную практическую 

задачу, моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую в режиме 

реального времени. Внесение изменений в выбранный КОД, а также в варианты заданий 

и критерии оценивания не допускается.   

Демонстрационный экзамен базового уровня по профессии «Медицинский 

администратор» проводится с использованием единых оценочных материалов КОД 

31.01.01-1-2026, разработанных и утвержденных Приказом ФГБОУ ДПО ИРПО от 

29.09.2025 № 01-09-538/2025, размещенных на официальном сайте оператора в сети 

«Интернет» единых оценочных материалов по адресу: https://bom.firpo.ru/. 

Министерство просвещения Российской Федерации обеспечивает размещение 

разработанных комплектов оценочной документации на официальном сайте оператора в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть "Интернет") не 

позднее 1 октября года, предшествующего проведению ГИА. 

Колледж обеспечивает реализацию процедур демонстрационного экзамена как 

части образовательной программы, в том числе выполнение требований охраны труда, 



10 

 

безопасности жизнедеятельности, пожарной безопасности, соответствие санитарным 

нормам и правилам.  

Запрещается использование при реализации образовательных программ методов и 

средств обучения, образовательных технологий, наносящих вред физическому или 

психическому здоровью обучающихся. Для проведения демонстрационного экзамена 

могут привлекаться волонтеры с целью обеспечения безопасных условий выполнения 

заданий демонстрационного экзамена обучающимися, в том числе для обеспечения 

соответствующих условий для лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов.  

Организация, которая на своей площадке проводит демонстрационный экзамен, 

обеспечивает условия проведения экзамена, в том числе питьевой режим, горячее 

питание, безопасность, медицинское сопровождение и техническую поддержку. 

Форма участия: Индивидуальная. 

После утверждения программы ГИА проводится организационное собрание с 

выпускниками с повесткой: 

- предварительный состав государственной экзаменационной комиссии; 

- ознакомление с процедурой проведения ДЭ, сбор согласия на обработку 

персональных данных. 

Демонстрационный экзамен проводится в центре проведения демонстрационного 

экзамена (далее - центр проведения экзамена), представляющем собой площадку, 

оборудованную и оснащенную в соответствии с комплектом оценочной документации. 

Выпускники проходят демонстрационный экзамен в центре проведения экзамена в 

составе экзаменационных групп. 

ЦПДЭ может располагаться на территории образовательной организации, а при 

сетевой форме реализации образовательных программ – также на территории иной 

организации, обладающей необходимыми ресурсами для организации ЦПДЭ. При 

проведении процедуры аттестации с применением дистанционных образовательных 

технологий в рамках реализации образовательной программы требования к ЦПДЭ 

определяются выбранным КОД. 

Место расположения центра проведения экзамена, дата и время начала 

проведения демонстрационного экзамена, расписание сдачи экзаменов в составе 

экзаменационных групп, планируемая продолжительность проведения 

демонстрационного экзамена, технические перерывы в проведении демонстрационного 

экзамена определяются планом проведения демонстрационного экзамена, утверждаемым 

ГЭК совместно с образовательной организацией не позднее чем за двадцать календарных 

дней до даты проведения демонстрационного экзамена. Колледж знакомит с планом 

проведения демонстрационного экзамена выпускников, сдающих демонстрационный 

экзамен, и лиц, обеспечивающих проведение демонстрационного экзамена, в срок не 

позднее чем за пять рабочих дней до даты проведения экзамена. 

Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых для 

проведения демонстрационного экзамена, должны обеспечивать проведение 

демонстрационного экзамена в соответствии с комплектом оценочной документации. 

Центр проведения экзамена может быть дополнительно обследован оператором 

на предмет соответствия условиям, установленным комплектом оценочной 

документации, в том числе в части наличия расходных материалов. 

Не позднее чем за один рабочий день до даты проведения демонстрационного 

экзамена главным экспертом проводится проверка готовности центра проведения 

экзамена в присутствии членов экспертной группы, выпускников, а также технического 

эксперта, назначаемого организацией, на территории которой расположен центр 

проведения экзамена, ответственного за соблюдение установленных норм и правил 

охраны труда и техники безопасности. 



11 

 

Демонстрационный экзамен проводится в соответствии со сводным графиком 

проведения демонстрационного экзамена и КОД.  

Сроки проведения ДЭ с 22.06.2025 г. по 27.06.2025 г. 

Регистрация участников экзамена, информирование о сроках и порядке 

проведения ГИА в форме демонстрационного экзамена осуществляется образовательной 

организацией. Все личные профили на соответствующей цифровой платформе 

федерального оператора (далее – ЦП) должны быть созданы/актуализированы и 

подтверждены не позднее, чем за 21 календарный день до начала демонстрационного 

экзамена. Ответственность за сведения, содержащиеся в личном профиле, несет 

персонально каждый участник.  

Не позднее, чем за один рабочий день до даты проведения демонстрационного 

экзамена (в подготовительный день) главным экспертом проводится проверка 

готовности Центра проведения демонстрационного экзамена (далее ЦПДЭ) в 

присутствии членов экспертной группы, выпускников, а также технического эксперта. 

Организация процедуры ДЭ в рамках ГИА определяется «Регламентом 

проведения государственного экзамена в форме     демонстрационного экзамена в колледже 

ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России». 

Продолжительность демонстрационного экзамена – 3 часа. 

ЦПДЭ колледжа ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России находится по адресу: 

ул. КИМ, 18. 

 

3.3. Оценка и итоги сдачи государственного экзамена. 

Оценку выполнения заданий ДЭ осуществляют эксперты по соответствующей 

компетенции, владеющие методикой оценки и внесенные в реестр экспертов ДЭ по 

компетенциям и прошедшие подтверждение в цифровой системе оценивания ДЭ. 

Экспертная группа возглавляется главным экспертом. Не допускается участие в 

оценивании заданий ДЭ экспертов, принимавших участие в обучении студентов или 

являющихся сотрудниками колледжа, а также преподавателей или сотрудников 

колледжа на роль главного эксперта ДЭ, проводимого в рамках ГИА. 

Члены ГЭК, не входящие в состав экспертной группы, наблюдают за ходом 

проведения ДЭ и вправе сообщать главному эксперту о выявленных фактах нарушения. 

Процедура оценивания результатов выполнения заданий ДЭ осуществляется по 

50-балльной системе в соответствии с требованиями КОД. Распределение баллов по 

критериям оценивания для ДЭ базового уровня в рамках ГИА представлено в 

Приложении 2. 

Результаты выполнения студентами заданий ДЭ фиксируются в индивидуальных 

оценочных листах, которые содержат: критерии оценки, вес каждого критерия в баллах, 

поля балов по каждому критерию и подсчета итоговых результатов.  

Баллы выставляются в протоколе проведения ДЭ.  

Окончательное решение по результатам проведения ДЭ оформляется протоколом, 

который подписывается который подписывается каждым членом экспертной группы и 

утверждается главным экспертом после завершения экзамена для экзаменационной 

группы, в котором в соответствии с утвержденной шкалой (Приложение 3) 

осуществляется перевод баллов ДЭ в оценку («отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно»).  

Решение государственной экзаменационной комиссии оформляется протоколом. 

В протоколе записываются:  

- итоговая оценка;  

- присуждение квалификации;  

- особые мнения членов комиссии.  

Протокол подписывается председателем государственной экзаменационной 

комиссии (в случае отсутствия председателя - его заместителем), членами ГЭК и 
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секретарем государственной экзаменационной комиссии и хранится в архиве 

образовательной организации.  

Присвоение выпускнику квалификации: «Медицинский администратор» и выдача 

ему документа о среднем профессиональном образовании осуществляется при условии 

успешного прохождения ГИА. 

 

4. Особенности проведения ГИА для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья ГИА 

проводится с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких выпускников (далее - индивидуальные 

особенности). 

Выпускники - инвалиды и выпускники с ограниченными возможностями здоровья 

должны не позднее, чем за 3 месяца до начала проведения ГИА подать письменное 

заявление о необходимости создания для них специальных условий при проведении 

государственных аттестационных испытаний с указанием их индивидуальных 

особенностей. 

К заявлению прилагаются документы, подтверждающие наличие у обучающегося 

индивидуальных особенностей (при отсутствии указанных документов в колледже 

ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России). 

При проведении ГИА обеспечивается соблюдение следующих общих требований: 

- проведение ГИА для лиц с ограниченными возможностями здоровья в одной 

аудитории совместно с выпускниками, не имеющими ограниченных возможностей 

здоровья, если это не создает трудностей для выпускников при прохождении ГИА; 

- присутствие в аудитории ассистента, тьютора оказывающего выпускникам 

необходимую техническую помощь с учетом их индивидуальных особенностей (занять 

рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с членами ГЭК); 

- пользование необходимыми выпускникам техническими средствами при 

прохождении ГИА с учетом их индивидуальных особенностей; 

- обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в 

аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, при 

отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом этаже, наличие 

специальных кресел и других приспособлений). 

Дополнительно при проведении государственной итоговой аттестации 

обеспечивается соблюдение следующих требований в зависимости от категорий 

выпускников с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов и инвалидов: 

для слепых: 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке государственной 

итоговой аттестации оформляются рельефно-точечным шрифтом Брайля или в виде 

электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным 

программным обеспечением для слепых, или зачитываются ассистентом; 

- письменные задания выполняются на бумаге рельефно-точечным шрифтом 

Брайля или на компьютере со специализированным программным обеспечением для 

слепых, или надиктовываются ассистенту; 

- выпускникам для выполнения задания при необходимости предоставляется 

комплект письменных принадлежностей и бумага для письма рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, компьютер со специализированным программным обеспечением для 

слепых; 

для слабовидящих: 

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 
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- выпускникам для выполнения задания при необходимости предоставляется 

увеличивающее устройство; 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения 

государственной аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 

для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая аппаратура 

индивидуального пользования; 

- по их желанию государственный экзамен может проводиться в письменной 

форме; 

для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (с тяжелыми 

нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних 

конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по их желанию государственный экзамен может проводиться в устной форме. 

Так же для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 

и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов создаются иные специальные 

условия проведения ГИА в соответствии с рекомендациями психолого-медико-

педагогической комиссии (далее – ПМПК), справкой, подтверждающей факт 

установления инвалидности, выдаваемой федеральным государственным учреждением 

медико-социальной экспертизы. 

 

5. Порядок апелляции результатов государственного аттестационного испытания 

По результатам ГИА выпускник имеет право подать в апелляционную комиссию 

письменную апелляцию о нарушении, по его мнению, установленной процедуры 

проведения ГИА и (или) несогласии с ее результатами ГИА. 

Апелляция подается лично выпускником или родителями (законными 

представителями) несовершеннолетнего выпускника в апелляционную комиссию. 

Апелляция о нарушении процедуры проведения ГИА подается непосредственно в 

день проведения ГИА. 

Апелляция о несогласии с результатами ГИА подается не позднее следующего 

рабочего дня после объявления результатов ГИА. 

Апелляция рассматривается апелляционной комиссией не позднее 3 рабочих дней 

с момента ее поступления, в соответствии с порядком, установленным соответствующим 

локальным нормативным актом ВолгГМУ, регламентирующим порядок подачи и 

рассмотрения апелляций. 

Решение апелляционной комиссии не позднее следующего рабочего дня 

передается в ГЭК. 



14 

 

Приложение 1 к Программе 

государственной итоговой 

аттестации выпускников 

по профессии  

31.01.01 Медицинский 

администратор  

 

Вид 

деятельности/Вид 

профессиональной 

деятельности) 

Перечень оцениваемых  

 ОК, ПК 

Перечень оцениваемых умений, навыков 

(практического опыта) 

Инвариантная часть КОД 

Организационное 

обеспечение 

деятельности 

медицинской 

организации 

ПК 1.2. Организовывать 

работу с посетителями 

медицинской организации 

Умение: использовать «речевые модули» при 

разных ситуациях взаимодействия с 

пациентами (их законными представителями), в 

том числе при возникновении конфликтных 

ситуаций и жалоб 

Навык: встречи пациентов (их законных 

представителей), получения первичной 

информации 

ПК 1.1. Осуществлять прием 

и распределение обращений 

пациентов, в том числе 

лично, по телефону, по 

цифровым и электронным 

устройствам 

Навык: анализа потребностей пациентов, 

обратившихся лично, позвонивших в Call-

центр медицинской организации  

Умение: применять алгоритмы работы при 

приеме звонков 

Маршрутизация 

потоков пациентов 

и проведение 

регистрации 

пациентов в 

медицинской 

организации 

ПК 2.1. Проводить 

регистрацию пациентов в 

медицинской организации 

Навык: использования алгоритмов работы при 

регистрации пациентов  

Умение: проводить сбор необходимой 

медицинской информации у пациента 

(законного представителя) при 

непосредственном обращении и по телефону 

ПК 2.2. Осуществлять 

маршрутизацию потоков 

пациентов в медицинской 

организации 

Навык: распределение потоков пациентов, 

требующих оказания медицинской помощи в 

плановой, неотложной и экстренной формах  

Навык: маршрутизации граждан при 

проведении диспансеризации, медицинских 

осмотров  

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умение: определять задачи для поиска 

информации, планировать процесс поиска, 

выбирать необходимые источники информации  

Умение: применять средства информационных 

технологий для решения профессиональных 

задач  

ПК Формировать и вести 

картотеку (базу данных) в 

медицинской организации 

Навык: обеспечения целостности, сохранности 

и порядка расположения амбулаторных карт 

пациентов в картотеке (картохранилище) 

регистратуры и/или базе данных медицинской 

организации  
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Приложение 2 к Программе 

государственной итоговой 

аттестации выпускников 

по профессии  

31.01.01 Медицинский 

администратор  

 

 
 

№ 

п/п 

Вид деятельности/ 

Вид 

профессиональной 

деятельности 

Критерий оценивания Баллы 

1. Организационное обеспечение 

деятельности медицинской 

организации 

Организация работы с посетителями 

медицинской организации 
10,00 

Осуществление приема и 

распределение обращений пациентов, 

в том числе лично, по телефону, по 

цифровым и электронным 

устройствам 

15,00 

2. Маршрутизация потоков 

пациентов и проведение 

регистрации пациентов в 

медицинской организации 

Осуществление маршрутизации 

потоков пациентов в медицинской 

организации  

4,00 

Осуществление регистрации 

пациентов в медицинской 

организации различными способами 

8,00 

Использование современных средств 

поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационных 

технологий для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

13,00 

ИТОГО 50,00 
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Приложение 3 к Программе 

государственной итоговой 

аттестации выпускников 

по профессии 

31.01.01 Медицинский 

администратор 

Оценка ГИА «неудовлетвори-

тельно» 

«удовлетвори-

тельно» 

«хорошо» «отлично» 

Отношение 

полученного 

количества 

баллов к 

максимально 

возможному 

(в %) 

0,00% – 49,99% 50,00% – 64,99% 65,00% – 89,99% 90,00% – 100,00% 

Количество 

баллов 

(максимум 

50,00) 

0 – 24,9 25 – 32,4 32,5 – 44,9 45 – 50 

88


